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1-AMAC

Bu prosediiriin amaci; TS EN ISO/IEC 17065, 2014/33/AB Asansor Yonetmeligine gore triin belgesi
almak iizere basvurularin alinmasi, dokiiman incelemesinin yapilmasi, denetimlerin gerceklestirilmesi
ve belge almaya hak kazanan kuruluslarin belgelerinin diizenlenmesi ve teslim edilmesi,
belgelendirmenin sonlandirilmasi, daraltilmasi, genisletilmesi, askiya alinmasi, geri ¢ekilmesi, belgenin
iptali asamalarinda uygulanacak yontemlerin belirlenmesidir.

2-KAPSAM
NETA tarafindan 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi kapsaminda gergeklestirilecek olan Modiil B, Modiil
D, Modil E, Modiil G ve Modiil H1 metoduna gére uygunluk degerlendirme faaliyetlerini kapsar.

3-SORUMLULAR

Bu prosediiriin uygulanmasindan Genel Miidiir (GM), Teknik Diizenleme Sorumlusu (TDS)

Uriin Belgelendirme Yoneticisi (UBY) ,Uriin Belgelendirme Planlama Sorumlusu (UBPS) ve
Denetci/teknik uzman havuzundaki kisiler sorumludur.

4-TANIMLAR

Akreditasyon: Ulusal akreditasyon kurulusu tarafindan bir uygunluk degerlendirme kurulusunun
belirli bir uygunluk degerlendirme faaliyetini yerine getirmek iizere ilgili uyumlastirilmis standartlarin
belirledigi gerekleri ve uygulanabildigi yerlerde ilgili sektorel diizenlemelerde 6ngoriilen ek gerekleri
karsiladiginin resmi olarak kabuliin,

Asansor: Belirli seviyelere hizmet veren, esnek olmayan ve yatayla 15 dereceden fazla a¢1 yapan
kilavuzlar boyunca hareket eden bir tasiyicisi olan kaldirma tertibatini veya sabit bir seyir yolu lizerinde
esnek olmayan kilavuzlar lizerinde olmasa da hareket eden kaldirma tertibatini,

Asansor monte eden: AsansoOriin tasarimindan, imalatindan, montajindan ve piyasaya arzindan
sorumlu olan gergek veya tiizel kisiyi,

Bakanlik: T.C Sanayi ve Teknoloji Bakanligini,

“CE” isareti: Asansor veya asansor giivenlik aksaminin bu Yonetmelik temel saglik ve giivenlik
gereklerine uygunlugunu gosteren, asansér monte eden veya imalat¢1 tarafindan ilistirilen isareti
Denetim EKibi: Uriin belgelendirme faaliyeti ile ilgili olarak, kuruluslarin Teknik dosyalarini ve/veya
Uretim siireclerini, ilgili standarda gore inceleyip degerlendirmek iizere atanmis, CE.LST.08 Uygunluk
Degerlendirme Personel Listesi'nden secilen, NETA ¢alisma esaslarina uygun olarak gérev yapan ve
gecici olarak olusturulan ve denetimin tipine gore denetci ve teknik uzmanlardan olusabilecek ekiptir.
Denetci: Uygunluk degerlendirme denetimleri kapsaminda kalite modiillerindeki denetimleri
gerceklestiren yetkin kisi

DOF: Diizeltici ve/veya Onleyici Faaliyet

Komisyon: Avrupa Komisyonunu,

Model asansor: Ek-I'de yer alan temel saglik ve giivenlik gereklerini tasiyan, objektif parametrelere
gore tarif edilen model asansére uyumlu olan asansor giivenlik aksamlarimin kullanildigi ve teknik
dosyasinda gosterildigi temsili bir asansord,

Miisteri: NETA dan Uriin Belgelendirilmesi igin hizmeti almak iizere bagvuruda bulunan tiizel kisiliktir.
Piyasaya arz: Asansor giivenlik aksaminin piyasada ilk kez bulundurulmasini veya asansoriin ticari
veya kamu faaliyetleri kapsaminda ticretli veya ticretsiz olarak kullaniminin saglanmasini,

Takip Gerektiren Uygunsuzluk: Uriin giivenligini dogrudan etkileyen ve yerinde degerlendirme
yapilmadan dogrulanamayacak olan bir uygunluk degerlendirme sartinin yerine getirilmemis olmasi.
Takip Gerektirmeyen Uygunsuzluk: Uriin giivenligini dogrudan etkilemeyen veya yerinde
degerlendirme yapilmadan dogrulanabilecek olan bir uygunluk degerlendirme sartinin yerine
getirilmemis olmasi.

Teknik diizenleme sorumlusu: ilgili teknik diizenlemesi geregi onaylanmis kurulus tarafindan
ylriitiilecek uygunluk degerlendirme faaliyetleri kapsaminda gergeklestirilecek olan muayene ve
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denetimleri planlayan, belgelendirme karar1 6ncesi muayene ve denetim sonugclarini kontrol eden ve
raporlayan personeli,

Teknik uzman: Uygunluk degerlendirme denetimleri kapsaminda iiriin denetimlerini gerceklestiren
yetkin kisi

TURKAK: Tiirk Akreditasyon Kurumunu,

Uygunluk degerlendirmesi: Bu Yonetmelik kapsamindaki asansér veya asansor giivenlik aksaminin
temel saglik ve giivenlik gereklerini karsilayip karsilamadigini tanimlayan siireci,

Uygunluk degerlendirme kurulusu: Kalibrasyon, test, muayene ve belgelendirme dahil olmak iizere
uygunluk degerlendirme faaliyetlerini gerceklestiren kurulusu,

Uyumlastirilmis standart: Uyumlastirilmis Avrupa Birligi mevzuatimi uygulamak amaciyla
Komisyonun talebine istinaden kabul edilen bir Avrupa standardini,

Yetkili temsilci: imalatc1 veya asansér monte eden tarafindan kendi adina belirli gérevleri listlenmek
lizere yazili sozlesme ile yetkilendirilmis Tiirkiye’'de yerlesik gercek veya tiizel kisiyi, ifade eder.

5-KISALTMALAR
Neta Sertifikasyon ve Teknik Kontrol Ltd. Sti. : NETA (tiim dokiimanlarda)

6-UYGULAMA

6.1 Basvuru Alinmasi ve Basvurunun Goézden Gecirilmesi

Asansor monte eden/yetkili temsilci tarafindan kurulusumuza uygunluk degerlendirme basvurusu,
CE.FRM.04 Asansér Uygunluk Degerlendirme Basvuru Formu ile gerceklestirilir. Asansér monte
eden firma tarafindan doldurulan basvuru formunda hangi modiilden degerlendirilme yapilacagi TDS
tarafindan degerlendirilir. Basvuru degerlendirmenin olumlu veya olumsuz olmasi durumunda miisteri
bilgilendirilir. Ayn1 zamanda Neta Sertifikasyon’ a ait herhangi bir yeterlilik ya da imkan eksikligi
bulundugu durumda, NETA belgelendirme talebini reddedebilir ve miisteriyi bilgilendirir.

6.2 S6zlesmenin Hazirlanmasi

Basvuru sonucunda uygunluk degerlendirme islemlerinin baslatilmasina karar verilmesi durumunda
UBPS tarafindan CE.FRM.07 Asansor Uygunluk Degerlendirme Teklif /S6zlesmesi hazirlanir ve
miisterinin onayina sunulur. S6zlesmede imzali s6zlesme onayi ile birlikte istenilen evraklar detayh
olarak CE.FRM.07 Asansor Uygunluk Degerlendirme Teklif /Sozlesmesi'nde yer almaktadir.
Miisterinin sozlesmeyi onaylamasi sonrasinda uygunluk degerlendirme islemleri bu prosedir
dogrultusunda baslatilir. UBPS sozlesme onaylandiktan sonra, miisteriye miisteri dosya numarasi verir.
6.3 Denetci/Teknik Uzman Gorevlendirilmesi

Denetimi yapilacak firma icin TDS basvurulan modile istinaden uygun teknik uzman/denetci
gorevlendirmesini CE.LST.08 Uygunluk Degerlendirme Personel Listesi'nden modiiliine uygun
olarak secerek, CE.FRM.65 Uygunluk Degerlendirme Goérevlendirme Formu ile gergeklestirir.
Denetim giin sayis1 CE.LST.20 Adam Giin Hesaplama Listesi'ne gore hesaplanir. Denetim ekibinde
gorev alacak kisilerle, denetlenecek miisteri ile arasinda olabilecek herhangi bir ¢ikar ¢catismasi durumu
ile ilgili personelin ise giriste imzaladig1 CE.FRM.15 Denetc¢i/Teknik Uzman Hizmet S6zlesmesi’'nde
yer almaktadir. Denetim ekibi denetim o6ncesi miisteriye bildirilir. Miisterinin hakl gerekeelerini
gostermesi halinde denetim ekibine itiraz etme hakki vardir. Bu durumda yeni ekip belirlenir.

7. UYGUNLUK DEGERLENDIRME iSLEMLERi

7.1 Muayene Modiilii islemleri

Asansorlerin AB Tip Incelemesi (Modiil B, Ek IV-B) ve Asansoérlerin Birim Dogrulamaya Dayah
Uygunlugu (Modiil G, Ek VIII) icin islemleri kapsar. Belgelendirme siireci; teknik dosyanin incelenmesi,
muayenenin  gerceklestirilmesi, belgelendirmenin  yapilmasi, gerekliyse tekrar muayene,
belgelendirmenin sonlandirilmasi, askiya alinmasi, geri cekilmesi veya iptali belirli durumlardan
kaynaklanan kisa stireli tetkiklerden olusan bir siireci icerir.
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Tetkik hedefleri NETA tarafindan belirlenmektedir. Her tiirlii degisiklikler dahil, tetkik kapsami ve
kriterleri miisteri ile miizakereden sonra, NETA tarafindan belirlenir.

7.1.1 Teknik Dosyanin Kontrol Edilmesi

Uygunluk degerlendirme faaliyetleri 2 asamali olarak gerceklestirilir.

1. Asama teknik dosyanin incelenmesi agsamasidir.

Saha veya masa basinda yapilabilir. Bu asama tamamlanmadan saha asamasina gegilemez.

Miisteri ile belgelendirme sézlesmesinin imzalanmasi sonrasinda miisteriden basvuru kapsaminda
degerlendirilecek olan asansoér icin teknik dosya talep edilir. Teknik dosya TDS tarafindan
gorevlendirilen denetci/teknik uzman tarafindan 2014/33/AB Asansor YoOnetmeligi'nde belirtilen
sartlara uygun olup olmadigini kontrol edilir. CE.FRM.93 Asansoér Yonetmeligi Teknik Dosya Kontrol
Formu ile kayit altina alinir. Teknik dosyanin sartlari karsilamadig1 tespit edilir ise miisteriye
eksiklikler bildirilir. Denet¢i/teknik uzman teknik dosyayr uygun bulmasinin ardindan saha
muayenesini planlamak icin miisteri ile iletisime gecer ve CE.FRM.69 Uygunluk Degerlendirme
Faaliyet Plan1 hazirlayarak miisteri ile paylasir.

7.1.2 Denetimin Gergeklestirilmesi

Teknik dosyanin incelenmesinin ve uygun bulunmasinin ardindan belirlenen tarihte basvuruda
belirtilen adreste uygunluk degerlendirme faaliyeti gerceklestirilir. Uygunluk degerlendirme
faaliyetinde asansoriin 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek I Temel saglik ve giivenlik kurallarina
uygunlugu degerlendirilir. Asansoriin uyumlastirilmis standartlarda belirtilen sartlar1 saglayip
saglamadig da incelenir. Bagvuru sahibi temel giivenlik kurallarinin saglanmasi icin, uyumlastiriimis
standartta belirtilen c¢6ziimler disinda esdeger ¢oziimler liretmis ise bu esdeger ¢ozlimler icin
diizenlenmis risk analizlerinin ve alinan o6nlemlerin degerlendirilmesi denetim ekibi tarafindan
gerceklestirilir. Denetim, CE.TLM.23 Muayene Tabanli Uygunluk Degerlendirme (EK IV- B (Modiil
B) AB Tip Inceleme Ve EK VIII (Modiil G) Asansérlerin Birim Dogrulamaya Dayali Uygunlugu)
Talimatr’na uygun olarak gerceklestirilir.

Uygunluk degerlendirme denetimi triin bilgisine gore CE.FRM.75 Asansoér Son Kontrol Formu (81-
20-28-70-73), CE.FRM.77 Elektrikli Asansor Son Kontrol Formu (En 81-1+A3) ve CE.FRM.78
Hidrolik Asansér Son Kontrol Listesi (En 81-2+A3) 'nda yer alan bilgilere istinaden gergeklestirilir
ve bilgiler forma kaydedilir. Herhangi bir uygunsuzluk var ise tespit edilen bulgular konusunda gerekli
diizeltmelerin yapilmasi icin uygunsuzluklar CE.FRM.67 Asansér Uygunsuzluk Bildirim Formu'na
kaydedilerek miisteri ile paylasilir. Muayene sirasinda model asansoériin ilgili uyumlastirilmis standart
ve 2014 /33 /AB Asansor Yonetmeliginin EK 1 sartlarini tam olarak karsilamasina istinaden herhangi bir
uygunsuzluk tespit edilmesi belgelendirmeye engel teskil eder.

Uygunsuzluklarin giderilip giderilmediginin takibi denetgi/teknik uzman tarafindan yapilr.
Uygunsuzluklarin kapatilmasi neticesinde denetci/teknik uzman uygunsuzluklarin kapatilmasi ile ilgili
kamitlarla birlikte modiiliine uygun olarak CE.FRM.72 Asansor Uriin Denetim Raporu/ CE.FRM.102
AB Tip inceleme Raporu ile TDS’ye sunar.

7.1.3 Tekrar Muayene

Uygunluk degerlendirme faaliyetinde belirlenen uygunsuzluklarin giderilmis olmasi ve bunlara iliskin
diizeltici faaliyetlerin etkin bir sekilde uygulanmakta oldugunun belirlenmesi amaciyla gergeklestirilir.
Tekrar muayene faaliyeti ilk denetim sirasinda belirlenen diizeltmelerin yapilmasinin ardindan firma ile
ortak planlanan bir tarihte yapilir.

Degerlendirme sirasinda bulunan uygunsuzluklara bagh olarak muayene islemi tam muayene olarak
gerceklestirilebilir. Tekrar muayeneleri, aksini gerektiren bir durum olmamasi halinde (hastalik, 6liim,
tarafsizlig1 etkileyebilecek sartlar vb.) ilk muayeneyi gerceklestiren denetci/teknik uzman tarafindan
gerceklestirilir. Eger ilk muayeneyi gerceklestiren denetgi/teknik uzman tekrar muayenesine
katilamayacak ise farkli bir denetc¢i/teknik uzman TDS tarafindan atanabilir ve muayeneyi
gerceklestirecek denetci/teknik uzman atanirken TDS tarafindan bir 6nceki muayenede karsilasilan
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tespitler hakkinda bilgilendirilir. Muayene tekrarinin talep edilmesi durumunda TDS tekrar muayeneye
gozlemci olarak katilabilir.

Uygunluk degerlendirme denetiminden sonra takip denetimi i¢in firmaya verilen siirede firma
hazirliklarini tamamlayamaz ve/veya tekrar muayene sirasinda uygunsuzluklar1 giderdigini
kanitlayamaz ise bir kez daha tekrar muayene karari verilir. Uygunsuzluklarin 2. kez tekrarlanan
muayene sirasinda giderilemedigi tespit edilir ise misterinin bagvurusu diisiirtliir ve dosyasi olumsuz
olarak kapatilir. Basvurusu disiiriilen miisterilere ait bilgiler Diger Onaylanmis Kuruluslarin
bilgilendirilmesi amaci ile T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ile paylasilir. Miisteri yeniden ayni iirtin
icin belge talep etmesi halinde basvuru prosediirii yeniden baslatilir.

7.1.4 Belgelendirme Kararinin verilmesi ve Belgenin Yayinlanmasi

Denetim sonucunun 2014/33/AB Asansor Yonetmeligine ve belirtilen sartlara uygun bulunmasi ve

TDS ‘nin belgelendirme karar1 vermesinden sonra firma 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi'ne gore
belge almaya hak kazanir. TDS belgelendirme kararini CE.FRM.97 Asansér Yonetmeligi Karar
Tutanagl ile kayit altina alir ve karar olumlu ise belgenin hazirlanmasi icin UBPS'ye iletir.

TDS teslim edilen dosyada uygunsuzluk veya eksiklikler bulursa, uygunsuz bilgi ve bulgularin
tamamlanmasi i¢in dosyay1 denetci/teknik uzmana iade eder ve eksikliklerin giderilmesini talep eder.
Eksiklikler gerceklestirilen muayene metodu veya muayene ile ilgili ise, TDS muayene tekrarini talep
edebilir. TDS tim planlama ve belgelendirme silirecine ONTEK sisteminden takip eder.
https://ontek.sanayi.gov.tr /login.xhtml

UBPS tarafinda diizenlenen belgelerde asagidaki bilgiler yer alir;

Asansor Monte eden/yetkili temsilci isim, adres ve sube bilgileri

Asansor adresi

I1gili yonetmelik ve ekler, uyumlastirilmis standart bilgileri

Uriin Marka/Model/Tip

Belgelendirme Kapsami

NETA unvan ve adresi

Belgelendirme kapsaminda yer alan asansoriin tipi, kapasitesi, hizi, seyir mesafesi, durak sayisi,
kumanda sistemi tahrik sistem giicti, asansor seri no, montaj tarihi kullanilan giivenlik ekipmanlarinin
listesi vb. bilgiler yer alir.

e Sertifika numarasi

¢ Onaylanmis kurulus kimlik kayit numarasi

e Kayit tarihi/yeniden basim tarihi

o Gegerlilik tarihi

Belge ile birlikte belge ekleri de Neta tarafindan onaylanir. (Miisteriden Modiil B degerlendirmelerinde
CE.FRM.103 Varyant Beyan Formu ile alinan bilgiler ek olarak miisteriye sunulur.) GM tarafindan
imzali belge basimi tamamlandiktan sonra belge miisteriye iletilir ve miisteri dosyasi arsive kaldirilir.

Belgeyi alan firma belgeyi sadece belge lizerinde ve eklerinde belirtilen tipler i¢in kullanabilir. Belge
lizerinde yazan kapsam icin verilmis olup, baska faaliyet alanlarin1 yansitmaz ve bu amagla
kullanilamaz. Belge iizerinde ad1 gecen firmaya verilmis olup, hi¢bir sekilde baska kurum ya da ttizel
kisilige devredilemez.

Muayene modiillerinde 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi ve TS EN ISO 17065 standardina ek olarak

uyulmasi gereken ve denetlenecek ek sartlar asagidaki Tablo 1'de verilmistir. (Kaynak: EA-2/17 1+
yaklasimi ve TURKAK R.10.13 Rehberi)
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Tablo 1 - TS EN ISO/IEC 17065e ilave sartlar

MODUL Uygulanacak Denetimlerde uygulanacak standarda ek olarak uyulmasi gereken ve
Akreditasyon Standardi | denetlenecek ek sartlar
B TSEN ISO/IEC 17065 TS EN ISO/IEC 17020:2012'nin 6.1.2, 6.1.3, 6.1.6’dan 6.1.10’a kadar
olan maddeleri
G TS EN ISO/IEC 17065 TS EN ISO/IEC 17020:2012'nin 6.1.2, 6.1.3, 6.1.6’dan 6.1.10’a kadar
olan maddeleri

7.2 Kalite Modiilii islemleri

Asansorlerin Uriin Kalite Giivencesine Dayali Tip Uygunlugu (Modiil E, Ek X), Asansérlerin Tam Kalite
Giivencesi ile Tasarim Incelemesine Dayali Uygunlugu (Modiil H1, Ek XI), Asansérlerin Imalat Kalite
Guivencesine Dayali Tip Uygunlugu (Modiil D, Ek XII) i¢in islemleri kapsar.

Belgelendirme siireci; Dokiiman inceleme, muayenenin gergeklestirilmesi, belgelendirmenin yapilmasi,
periyodik olarak yapilacak gézetim denetimleri. (1 ve 2 yillarda olacak sekilde 2 g6zetimi denetimi) ve
Belgenin gecerliligini doldurmasi (3 yillik belgelendirme déngilisii) 6ncesinde yeniden belgelendirme
denetimini, gerekliyse tekrar muayene, belgelendirmenin sonlandirilmasi, askiya alinmasi, geri
cekilmesi, iptali, belge kapsaminin daraltilmasi veya kapsam genisletme ihtiyacindan dogan tetkikler
veya belirli durumlardan kaynaklanan kisa stireli tetkiklerden olusan bir stireci igerir.

Tetkik hedefleri NETA tarafindan belirlenmektedir. Her tiirlii degisiklikler dahil, tetkik kapsami ve
kriterleri miisteri ile miizakereden sonra, NETA tarafindan belirlenir.

7.2.1 Dokiimanlarin incelenmesi

Uygunluk degerlendirme faaliyeti Ek X Modiil E, Ek XI Modiil H1 ve EK XII Modiil D denetimlerinde TS
EN ISO IEC 17021-1 madde 9’a gore gerceklestirilir. Kalite Modiilii uygunluk degerlendirmeleri 2
asamali gerceklesmektedir.

Asama 1 denetimi, denetim ve belgelendirmesi gerceklestirilecek olan firmanin Asama 2 denetimine
hazir olup olmadiginin kontrolii icin gerceklestirilen denetimlerdir. Saha veya masa basinda yapilabilir.
Asama 1 denetimi TDS'nin gorevlendirdigi denetcinin, firma tarafindan gonderilen dokiimanlari kontrol
etmesiyle baslar ve CE.FRM.101 Kalite Sistem Tabanl ilk Asama Uygunluk Degerlendirme Raporu
ile kayit altina alinir.

Asama 1 denetiminde asagidaki konular gézden gegirilir.

e Miisterinin yonetim sistemi dokiimantasyonunun denetlenmesi,

e Miisterinin durumu ve standart sartlarini anlayip anlamadigi, yonetim sistemi operasyonlari hedefleri,
sliregleri, anahtar performans ve 6nemli taraflarin belirlenip belirlenmedigi denetlenir.

e Miisterinin yonetim sistemi ve saha operasyonlariyla ilgili 6nemli konular gézden gegirilir.

eic denetimlerin ve yonetimin gdzden gecirmelerin planlamp gerceklestirilip gerceklesmedigi
degerlendirilir ve yonetim sisteminin kurulum seviyesi Asama 2 denetimine hazir olup olmadigi
degerlendirilir.

Dokiimanlarin sartlar1 karsilamadigi tespit edilir ise miusteriye eksiklikler bildirilir. Uygun bulunmasi
durumunda misteri ile temasa gegilerek 2.asama icin tarih belirlenir ve denetgi tarafindan CE.FRM.69
Uygunluk Degerlendirme Faaliyet Plani hazirlanir ve misteri ile paylasilir.

*Coklu saha érneklemesi olmasi1 durumunda;

Miisterinin c¢esitli mahallerde ayni faaliyeti kapsayan yonetim sisteminin tetkiki i¢in birden fazla
sahadan 6rnekleme yapildiginda, NETA yonetim sisteminin uygun tetkikini saglamak icin bir 6rnekleme
plani olusturmahdir. Ornekleme planinin gerekgesi her bir miisteri i¢in dokiimante edilmelidir.

7.2.2 Denetimin Gerg¢eklestirilmesi

Kalite modiilii uygunluk degerlendirme 2.asamasinda miisteri kalite sisteminin, liriiniin ve teknik
dosyanin 2014/33/AB Ek X, Ek XI, Ek XII sartlarina, direktifte atif yapilan ISO 9001 kalite yonetim
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sistemine gore kabul edilebilir bir sekilde uygulanip uygulanmadiginin teyidi i¢in karsilikli gériismeler
doklimanlarin ve Kkayitlarin oOrnekleme metoduyla incelenmesi ardindan muayene sahada
gerceklestirilir. Denetim, CE.TLM.24 Ek-X (Modiil E), EK XI (Modiill H1) ve Ek-XII (Modiil D)
Kapsaminda Kalite Denetimleri Talimati’'ma uygun olarak gerceklestirilir. Denetim oOncesinde
miisteri ile acilis toplantis1 gerceklestirilir. Toplantiya uygunluk degerlendirme ekibi ve firma ¢alisanlari
katilir. CE.FRM.100 Ac¢ilis Kapanis Toplanti Tutanagi'nda acilis icin belirtilen konular hakkinda
miisteri bilgilendirilir. Denet¢i kontrollerini CE.FRM.99 Kalite Sistem Tabanli Uygunluk
Degerlendirme Raporu’ndaki bilgilere gore gerceklestirir ve kayit altina alir. Denetim sonrasinda
kapanis toplantis1 gerceklestirilir. Kapanis toplantisindan 6nce uygunsuzluklar ile ilgili firmanin bilgi
sahibi olmasi saglanir. Kapanis toplantisina uygunluk degerlendirme ekibi ve firma ¢alisanlar katilir.
CE.FRM.100 Ac¢ilis Kapanis Toplanti Tutanagi’'nda kapanis i¢in belirtilen konular hakkinda miisteriye
bilgi verilir.

Herhangi bir uygunsuzluk var ise tespit edilen bulgular konusunda gerekli dlizeltmelerin yapilmasi i¢in
uygunsuzluklar CE.FRM.94 Kalite Uygunsuzluk Raporu’'na kaydedilerek miisteri ile paylasilir.
Uygunsuzluklarin giderilip giderilmediginin takibi denet¢i tarafindan yapilir. Uygunsuzluklarin
kapatilmas1 neticesinde denet¢i uygunsuzluklarin kapatilmasi ile ilgili kanitlarla CE.FRM.99 Kalite
Sistem Tabanl Uygunluk Degerlendirme Raporu ile TDS’ye sunar.

7.2.3 Belgelendirme Kararinin verilmesi ve Belgenin Yayinlanmasi

Denetim sonucunun 2014 /33 /AB Asansor Yonetmeligine ve belirtilen sartlara uygun bulunmasi ve
TDS ‘nin belgelendirme karari1 vermesinden sonra firma 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi'ne gore
belge almaya hak kazanir. TDS belgelendirme kararini CE.FRM.97 Asansor Yonetmeligi Karar
Tutanag ile kayit altina alir ve karar1 olumlu ise belgenin hazirlanmasi igin UBPS'ye iletir.

TDS’ye teslim edilen dosyada uygunsuzluk veya eksiklikler bulursa, uygunsuz bilgi ve bulgularin
tamamlanmas i¢in dosyay1 denetciye iade eder ve eksikliklerin giderilmesini talep eder. Eksiklikler
muayene tekrar1 gerektiriyorsa TDS muayene tekrarimi talep edebilir. Muayene tekrarinin talep
edilmesi durumunda TDS tekrar muayeneye goézlemci olarak katilabilir. TDS tiim planlama ve

belgelendirme siirecini ONTEK sisteminden takip eder. https://ontek.sanayi.gov.tr/login.xhtml

UBPS tarafinda diizenlenen belgelerde asagidaki bilgiler yer alir;
Asansor Monte eden/yetkili temsilci isim, adres ve sube bilgileri
Ilgili yonetmelik ve ekler, uyumlastirilmis standart bilgileri
Uriin Marka/Model/Tip

Belgelendirme Kapsami

NETA unvan ve adresi

Modiil B sertifikasi bilgileri

Sertifika numarasi

Onaylanmis kurulus kimlik kayit numarasi

Kayit tarihi/yeniden basim tarihi

Gecerlilik tarihi

GM tarafindan imzali belge basimi1 tamamlandiktan sonra belge miisteriye iletilir ve miisteri dosyasi
arsive kaldirilir.

Belge lizerinde yazan kapsam icin verilmis olup, baska faaliyet alanlarini yansitmaz ve bu amagla
kullanilamaz. Belge iizerinde ad1 gecen firmaya verilmis olup, hi¢bir sekilde baska kurum ya da ttizel
kisilige devredilemez.
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Kalite modiillerinde 2014/33/AB Asansér Yénetmeligi ve TS EN 1SO 17065 standardina ek olarak uyulmasi
gereken ve denetlenecek ek sartlar asagidaki Tablo 2’de verilmistir. (Kaynak: EA-2/17 1+ yaklasimi ve
TURKAK R.10.13 Rehberi)

Tablo 2 — TS EN ISO/IEC 17065e ilave sartlar

MODUL Uygulanacak Denetimlerde uygulanacak standarda ek olarak uyulmasi gereken ve
Akreditasyon Standardi denetlenecek ek sartlar
E TSENISO/IEC17065 | TS EN ISO/IEC 17021-1:2015'in 7.1.1, 7.1.2, 7.2.4, 7.2.5, 7.2.8, 7.2.10, 9.1, 9.2, 9.3,
9.4 ve 9.6 maddeleri
H1 TSENISO/IEC17065 | TS EN ISO/IEC 17021-1:2015in 7.1.1, 7.1.2, 7.2.4, 7.2.5, 7.2.8, 7.2.10, 9.1,
9.2, 9.3, 9.4 ve 9.6 maddeleri

7.2.4 Takip Denetimi

Uygunluk degerlendirme faaliyetinde belirlenen uygunsuzluklarin giderilmis olmasi ve bunlara iliskin
diizeltici faaliyetlerin etkin bir sekilde uygulanmakta oldugunun belirlenmesi amaciyla gerceklestirilir.
Takip denetimi ilk denetim sirasinda belirlenen diizeltmelerin yapilmasinin ardindan firma ile ortak
planlanan bir tarihte yapilir.

Degerlendirme sirasinda bulunan uygunsuzluklara bagh olarak muayene islemi tam muayene olarak
gerceklestirilebilir. Takip denetimleri, aksini gerektiren bir durum olmamasi halinde (hastalik, 6liim,
tarafsizlig1 etkileyebilecek sartlar vb.) ilk muayeneyi gerceklestiren denetci tarafindan gercgeklestirilir.
Eger ilk muayeneyi gerceklestiren denetgi takip denetimine katilamayacak ise farkli bir denet¢ci TDS
tarafindan atanabilir ve muayeneyi gerceklestirecek denetci atanirken TDS tarafindan bir onceki
muayenede Kkarsilasilan tespitler hakkinda bilgilendirilir. Takip denetimine TDS gozlemci olarak
katilabilir.

Uygunluk degerlendirme denetiminden sonra takip denetimi icin firmaya verilen siirede firma
hazirliklarini tamamlayamaz ve/veya takip denetimi sirasinda uygunsuzluklar1 giderdigini
kanitlayamaz ise bir kez daha denetim gergeklestirme karari verilir. Uygunsuzluklarin 2. kez
tekrarlanan muayene sirasinda giderilemedigi tespit edilir ise miisterinin basvurusu disiiriiliir ve
dosyasi olumsuz olarak kapatilir. Basvurusu diisiiriilen miisterilere ait bilgiler diger Onaylanmis
Kuruluslarin bilgilendirilmesi amaci ile T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: ile paylasilir. Miisteri
yeniden ayni liriin i¢in belge talep etmesi halinde basvuru prosediirii yeniden baslatilir.

7.2.5 Gozetim Denetimi Suireci

Gozetim denetimi gerceklesecek miisterilerin takibi UBPS tarafindan gerceklestirilir. Gozetimi yaklasan
firmalar ile 1 ay 6ncesinde iletisime gegilir.

Gozetim degerlendirmeleri karar tarihinden itibaren on iki (12) ay icerisinde gerceklestirilir.

Asagidaki durumlara bagli olarak bu periyot daha da kisa tutulabilir.

» Miisteri veya ilgili taraflardan gelen sikayetler

¢ Uygunsuzluklarin derecesi

¢ Degerlendirme ekibinin goriisleri

12 ay olan gozetim stliresinin asilmasi ancak miicbir sebeplerle miimkiindiir. Miicbir sebep niteligindeki
olaylar deprem, sel, yangin, kasirga, ihtilal, savas, genel grev, ekonomik krizdir. Bu silirenin asilmasi
halinde ise bu siire en fazla 2 ay uzatilabilir. Erteleme talebi TDS tarafindan degerlendirilir ve
degerlendirme sonucunda miisteriye bilgi verilir. Gozetim  degerlendirmelerinin  ilk
degerlendirmelerden bir farki yoktur. Tim siirecler ilk belgelendirme siirecleriyle aynidir. Gézetim
denetimi ardindan yine TDS onay1 ile belgelendirme gerceklesir. Belgede belgenin ilk kayit tarihi de
yazili olmalidir.

Modul H1 g6zetim denetimlerinde; firmalarin zorunlu olarak istihdam etmesi gereken bir makine ve bir
elektrik mithendisinin SGK prim bildirgeleri miisteriden talep edilir.

Asansor Modiil H1 denetimlerinden sonra kurulusun elektrik ve/veya makine miihendisinin isten
ayrilmasi ya da degismesi halinde miisteri kurulusun ilgili degisikligi NETA’ ya 15 giin igerisinde
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bildirmesi gerekmektedir. Bildirmedigi haller NETA durumu tespit ettigi giin itibariyle belgeyi askiya
alma hakkina sahiptir.

Modiil B, D ve E kapsamlarinda ise; proje sozlesmesi yapilan kurulus ya da miihendisin degismesi
halinde yine miisteri kurulusun ilgili degisikligi NETA’ ya 15 giin icerisinde bildirmesi gerekmektedir.
Bildirmedigi haller NETA durumu tespit ettigi giin itibariyle belgeyi askiya alma hakkina sahiptir.

7.2.6 Yeniden Belgelendirme Denetimi Siireci

Yeniden belgelendirme denetimi, Asansoér i¢in 3 yillik belgelendirme dongiisii sona eren miisterilerin
talepleri neticesinde tekrar belgelendirilmesi icin yapilir. UBPS NETA’dan belgelendirilmis miisteriler
dosyasinm1 her ay gozden gecirerek yeniden belgelendirme denetimi yapilmasi gerekenleri belirler.
Yeniden belgelendirme denetimi yapilacak miisteri ile denetimlerin yapilmasi gereken stireden 1 ay
once iletisime gecer. Yeniden belgelendirme karari, 3 yillik belgelendirme siireci sona ermeden verilmis
olmalidir. Bu silirenin asilmasi ancak miicbir sebeplerle miimkiindiir. Miicbir sebep niteligindeki olaylar
deprem, sel, yangin, kasirga, ihtilal, savas, genel grev, ekonomik krizdir. Bu siirenin asilmasi halinde ise
bu siire en fazla 2 ay uzatilabilir. Erteleme talebi TDS tarafindan degerlendirilir ve degerlendirme
sonucunda miisteriye bilgi verilir. Bu denetim, ilk belgelendirme siirecinde oldugu gibi planlanip
uygulanir ve tamamlanir.

8- UYGUNSUZLUKLARIN VE DOF’LERIN DEGERLENDIRILMES:

Denetim ekibinin bulgular1 bilyiik ve kiicik uygunsuzluklar ya da gozlemleri igerebilir.
Belgelendirmeyle ilgili herhangi bir kararin verilebilmesi i¢cin miisterinin uygunsuzluklarim giderdigini
kamtlayacak DOFleri NETA’ya bildirmesi ve denetim ekibinin bu DOFlerin uygulamasinin
uygunsuzluklarin kapatilmasi icin yeterli olduguna emin olmasi gerekmektedir. Bu sebeple; miisteri
oncelikle uygunsuzlugun nedenlerini arastirmak tizere bir kok neden analizi yapmalidir. Bu analize gore
de yapilmasi gereken diizeltme ya da DOFleri belirleyip bir plan hazirlamalidir. Miisteriye
uygunsuzluklar1 giderdigini ve faaliyetlerin uygulanmasina dair delilleri denetim ekibine iletmesi i¢in
denetimin bitiminden itibaren en fazla 3 ay stire verilir. Giderilmedigi takdirde asansortin piyasaya
arzinin engellenmesi icin ilgili ulusal idareye bildirim yapilir.

Uygunsuzluklar ele alinirken:

e Kiiciik uygunsuzluklar, bir takip denetimini gerektirmeden diizeltme veya DOFlerin planinin
incelenmesi ile degerlendirilebilir. Bir sonraki gézetim denetiminde de bu plan ile sunulan faaliyetlerin
uygulamas1 degerlendirilmelidir. Bu sebeple denetci/teknik uzman bu faaliyetlerin planini
degerlendirip tavsiyesini denetim raporuna aktarir.

e Biyiik uygunsuzluklar iki sekilde incelenir. Takip denetimi gerektirenler ve gerektirmeyenler. Takip
denetimi gerektirmeyenler, diizeltici faaliyetlere iliskin DOF planlarimin ve objektif kanitlarin
incelenmesi ile degerlendirilir. Uygunsuzluklar kapatilmadan belgelendirme karar1 alinmaz. Takip
denetimi gerekiyorsa, denetim tamamlanmadan belgelendirmeye dair herhangi bir karar verilemez.
Aym sekilde, uygunsuzluklar kapatilmadan belgelendirme karari alinmaz. Dokiiman inceleme ile
kapatilamayacak uygunsuzluklar icin takip denetimi karar1 alinir. Bu durumda, faaliyetlerin
uygulamasina dair objektif delillerin kurulusumuza bildirilmesi ve takip denetimin gerceklestirilmesi
icin gerekli siire yine 3 aydir. Takip denetiminde uygunsuzluklarin giderilmedigi ya da yeni
uygunsuzluklarin olustugu gorilirse belgelendirme yapilmaz.

9-BELGELENDIRMENIN SONLANDIRILMASI, DARALTILMASI, ASKIYA ALINMASI VEYA GERI
CEKILMESI

NETA gozetim faaliyetlerinin bir sonucu olarak veya belgelendirme sartlariyla bir uygunsuzluk
kanitlandiginda, bu durumu dikkate alir ve bununla ilgili asagidaki faaliyetlerden ilgili olani devreye
sokar;

9.1 Askiya alma: NETA asagidaki durumlarda miisterisinin belgelendirmesini askiya alir:
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1. Miisterinin belgelendirilmis iiriin i¢in belgelendirme sartlarin1 karsilamada devaml ve ciddi sekilde
basarisiz olmasi,

2. Misterinin gozetim veya yeniden belgelendirme tetkiklerinin gerekli siklikta yapilmasina izin
vermemesi,

3. Miisterinin goniillii olarak, gecici askiya alma talebinde bulunmasi.

Askiya alma siliresince miisterinin belgesi gecici olarak gecersizdir. Bu sebeple, miisteri
belgelendirmesinin reklamini yapacak her tiirlii faaliyetten bu déonemde kacinmaldir. Belgelendirmenin
askiya alinmasi veya geri ¢ekilmesi halinde kurulus logo ve belge kullanimin1 durdurmak zorundadir.
(CE.TLM.02 Uriin Logo Ve Belge Kullanim Talimati)

Belgenin askidan indirilmesi i¢in miisterinin basvurusuna istinaden TDS karar1 denetim gerekli ise
denetim ekibi tekrar goérevlendirilir, denetim gerekli degil ise TDS karart ile belge askidan cekilebilir.
Askiya alma siiresi en fazla 6 aydir.6 ay siire doldugunda uygunsuzluklar kapatilmadig: takdirde belge
iptale c¢ekilir ve miisteri bilgilendirilir. NETA vermis oldugu belgeyi askiya almas1 veya iptal etmesi
durumunda, konu ile ilgili T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'na ve piyasa gozetimi ve denetimi yapan
yetkili kurulusa gerekli bilgileri iletir.

9.2 Geri ¢cekme: Uriin Belgelendirmesi askiya aliman miisterinin askiya alma siiresi boyunca
uygunsuzluklar1 gidermedigi veya belgelendirme sartlarina herhangi bir sekilde uymadigi goriiliirse
belgelendirme geri ¢ekilir. Belgelendirmenin geri ¢ekilmesi miisterinin belgelendirmesinin kurulusumuz
tarafindan iptal edilmesi ve s6zlesmenin fesih edilmesi demektir. Belgelendirmesi geri ¢ekilen miisterinin
kurulusumuzdan hizmet almasi i¢in yeniden basvurmasi gerekir.

Belgelendirmesi askiya alinan veya geri ¢ekilen miisteriye bilgi verilmesinin ardindan NETA web
sitesinde miisterinin belgesi ile ilgili durum giincellenir.

Belgelendirme asagidaki durumlarda geri cekilir:

Miisterinin talebi,

Miisterinin iflas1 veya belge kapsamindaki faaliyetine son vermesi,

Miisteriye ait tlizel kisiligin degismesi,

Miisterinin askiya alma sartlarini kabul etmemesi,

Miisterinin askiya alma gerekcelerini ortadan kaldirmamas;,

Miisterinin, aski siiresi sonunda takip denetimi yapilabilmesi icin teyit vermemesi,

Aski halinin kaldirilmasi icin gercgeklestirilen takip denetimlerinde belirlenen uygunsuzluklarin
ongoriilen stirelerde kapatilmamasi,

e Miisterinin belgeyi, belge kapsaminda belirtilen {iriin veya hizmetten farkl alanlarda, yaniltici ve
haksiz kullanmas,

e Miisterinin belgede belirtilen tesis adresinde bulunamamas;,

e Miisterinin belge lizerinde tahrifat yapmasi sonucu,

e Miisterinin gézetim denetimini zamaninda kabul etmemesi,

Belgenin geri cekilmesi durumunda kurulusun asagida belirtilen ytkiimliiliiklerini yerine getirmesi
gereklidir:

e NETA belge ve logosunun kullaniminin durdurulmas,

e iptal edilen belge kapsamindaki her tiir haktan vazgecilmesi,

e Uriin lizerinden CE isaretlemesini kaldirmas;,

e (Odenmemis belge veya denetim iicretlerinin 6denmesi.

Belgenin geri cekilmesini takiben NETA;

e ilgili akreditasyon kurulusu ile diger onaylanmis kuruluslarina bilgi verir,

e Kurulusun belgeyi, s6zlesme kurallarini ihlal etmek suretiyle illegal olarak kullandigini, ¢esitli yayin
organlarinda duyurur,

e Buylizden olusacak maddi ve manevi zararlarin giderilmesi i¢in yasal yollara basvurur.

9.3 Kapsam daraltma: Miisterinin, iriin belgelendirme kapsaminin bir kismi icin belgelendirme
sartlarin1 karsilamada devamli ya da ciddi basarisizlik gosterdigi goriiliirse NETA miisterinin iiriin
belgelendirme kapsamini, sartlari karsilamayan kismim disarida tutacak sekilde daraltir. Uriin
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Belgelendirme kapsami daraltildiginda miisteri biitiin reklam malzemelerini degistirmelidir. Uriin CE
etiketi kaldirilmalidir. Bununla birlikte miisterinin kendi talebi ile belgelendirilme kapsami
daraltilabilir. Miisteriden CE.FRM.98 Belge Degisiklik Formu doldurulmas: istenir. Kapsam daraltma
durumunda denetim gergeklesip gerceklesmemesi TDS'nin degerlendirmesi sonucunda karar verilir.
Kapsam daraltilmasi Neta Sertifikasyon web sitesinde giincellenir.
9.4 Kapsam Genisletme: Kapsam genisletme talebinde Miisteriden CE.FRM.98 Belge Degisiklik
Formu doldurulmasi istenir. TDS talebi inceleyerek genisletmenin yapilip yapilamayacagini belirler.
o (Genisletilecek kapsam NETA'nin kapsami disinda ise talep geri ¢evrilir.
o (Genisletilecek kapsam farkli {iriin grubu icerisinde ise miisterinin bu kapsama uygun olup olmadigini
belirlemek icin denetim yapilmasi gerekir. Denetim sonrasi kapsami genisletilerek yeni belge dlizenlenir
ve miisteriye iletilir.
9.5 Belgenin iptali:
MUSTERI; NETA’ya yazih olarak Belgeyi yenilemek istemedigini bildirirse (3 yillik ¢evrim dongiisii
icerisinde yer alan gozetimler ) veya iirlin, siire¢ ya da hizmeti sunmaya devam etmezse veya sozlesme
kurallarina uymamasi durumda belge iptal edilir. MUSTERI, sozlesme ile sahip oldugu Belge, Dokiiman
ve diger bilgileri NETA’ ya teslim etmelidir.
Belge iptali halinde;
i.NETA, denetim iicretlerinin geri 6demesini yapmayacaktir.
ii. MUSTERI, sézlesmede belirtilen yillik ara denetim iicretlerinin tamamin 6demekle yiikiimliidiir.
iii. Belge iptali durumunda Neta web sitesi lizerinden belgenin iptale alindig1 kamuya agik

sekilde belirtilecektir.

9.6 Denetimin Yarida Kesilmesi

Denetimin yarida kesilmesi/ertelenmesi gereken haller asagida siralanmaktadir;

-Denetim kosullarinin denetim ekibinin saghgini olumsuz etkiliyor veya giivenligini tehlikeye atiyor
olmasi

-Tespit edilen uygunsuzluga bagli olarak cevre ve emniyet agisindan 6nemli risklerin ortaya ¢ikmasi
-Kurulusun denetime hazir oldugunu beyan etmesine ragmen, gerek muayene edilecek iirtin, gerek
personel ve gerekse dokiimantasyon acisindan denetime hazir olmadiginin tespit edilmesi

-Teknik dosyas1 sunulan {riiniin, muayene icin gosterilen iirlin ile ayn1 olmamasi/kritik degisiklikler
icermesi

-Kayitlara erisimin kurulus tarafindan engellenmesi ve/veya denetim ekibinin/teknik uzmanin objektif
delil toplamasi i¢in gerekli kosullarin saglanmamasi,

-Kurulus yetkililerinin denetimin ilerletilmesini saglayacak sekilde lojistik vb. organizasyonel
hazirliklar1 yapmamis olmalarsi,

-Kurulusun denetim bulgularinin degistirilmesi i¢in teklifte bulunmasi

Denetimin yarida kesilmesi durumunda sebep karsilikli olarak onaylanan tutulan tutanak ile kayit altina
alinmali ve ilgili TDS ‘ye teslim edilmelidir. Yarida kesilen denetimin belgelendirme veya kapsam
genisletme denetimi ise 3 ay, gozetim denetimi ise belge gecerliliginin devam etmesi icin denetime
girilmesi gereken siire sonuna kadar tekrar denetim planlanmasi gerekir. Aksi halde basvuru / belge
iptal edilir. Yeni planlanan denetimin siiresinde/ kapsaminda yarida birakilan denetimde basariyla
gerceklestirilen kisimlar dikkate alinarak azaltma yapilabilir.

9.7 Kisa Siireli Tetkikler

NETA miisteri ile ilgili sikayetleri degerlendirmek, miisterinin gercgeklestirdigi degisiklikleri ele almak
ya da askiya alinan misterileri takip etmek programda olmadig1 halde TDS karari ile denetim karari
alabilir. NETA miisterisini kisa stireli tetkikin hangi sartlar altinda yapilacag ile ilgili bilgilendirir.
Sikayet durumunda CE PR.09 Sikayet Ve Itiraz Degerlendirme Prosediirii uygulanir. Sikayet iizerine veya
kamu otoritesinden gelen talepler dogrultusunda gergeklestirilen kisa ihbar denetimlerinde sikayet eden
kisi veya kurum konusunda gizlilik kurallari ¢cercevesinde bilgi paylasimi yapilamaz.
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Muayeneyi gerceklestirecek denetci/teknik uzman atanirken TDS bir 6nceki muayene ekibinden farkli
ve sikayet konusunu yorumlayabilecek yeterlilikte bir muayene ekibini gorevlendirir. Firmanin
muayeneyi kabul etmemesi halinde belgesi TDS ‘nun karar ile iptal edilebilir ve durum firmaya yazih
olarak bildirilir.

NETA tetkik sonucunda vermis oldugu belgeyi temel teskil eden sartlarin mevcut olmadigini tespit ettigi
takdirde yerine getirilmemis sartlarin niteligine gore belgeyi iptal eder. Konu ile ilgili bilgiyi T.C. Sanayi
ve Teknoloji Bakanligi'na 15 is giinii igerisinde iletir.

*NETA kisa stireli tetkik ekibini belirlerken ¢ikar ¢atismasinin olmamasini giivence altina almak igin
miisteriye danismanlik saglamis veya miisteri tarafindan daha énce istihdam edilmis olan personeli
(yOnetici pozisyonunda bulunanlar dahil), danismanlik veya istihdamin sona ermesinden itibaren iki yil
stire ile o misterinin bir sikdyet veya itirazinin ¢6ziimiiniin goézden gecirilmesi veya onayinda
kullanmamaktadir.

10-YAPILAN DEGISIKLIKLERIN BILDiRILMESI

Belgelendirmeye ait miisteri ya da Neta’dan kaynakli degisiklikler olabilir. NETA miisteriyi etkileyen
yeni veya revize edilmis sartlar ortaya koydugunda, NETA bu degisiklikleri misteriye duyurmakla
yiikiimliidiir. Onemli degisiklikler web sitesinde duyurulacaktir. Bu degisikliklerin bildirilmesi TDS ve
Yonetim temsilcisi 6nderliginde yapilacaktir. Miisteri bu degisikliklere uyum saglamak durumundadir.
Miisteriden kaynakli degisiklik olmasi durumunda Neta'ya yazili olarak bilgi vermekle yiikiimliidiir.

Misteri degisiklikleri
e Yasal, ticari, yapisal statii veya sahiplik,
Organizasyon ve yonetim (6rnegin, kilit konumdaki yonetici, karar mercii veya teknik personel),
Uriin veya iliretim yontemindeki degisiklikler,
Iletisim adresi ve tiretim yerleri,
Kalite yonetim sistemindeki 6nemli degisiklikler.
Firma tinvaninin degismesi,
Firma faaliyet kapsaminin degismesi
Neta’'nin degisiklikleri
Firmanin kapatilmasi, firmanin devredilmesi,
Basvuru sartlarindaki degisiklikler,
Fiyat politikasindaki degisiklikler,
Belgelendirme stirecindeki degisiklikler,
Gozetim sartlarinda degisiklikler,
Sirket prosediirleri ve/ veya akreditasyon kurallar1 revizyonlarinda (standart prosediirler veya
kurallar)
o Yonetmelikteki degisiklikler gibi hususlar olabilir.

Neta Belgelendirme prosediirti ve fiyatlandirma talimatinda degisiklik yapma hakkina sahiptir. Ancak
degisiklikten 6nceki kazanilmis haklar gecerli sayilmaktadir.

Neta, belgesi askida bulunan ve belgesi iptal edilen firmalar1 web sayfasinda yayinlamakla ve
glincellemekle sorumludur.

Neta’'nin faaliyetlerinden vazgecmesi veya ilgili yetkili merciler tarafindan durdurulmasi durumunda
Neta tarafindan belgelendirilmis firmalar baska bir onaylanmis kurulusun gézetimine birakilacaktur.

Adres degisikligi ve firma el degisikliginde, belgelendirme kapsamina etkisi gz 6niinde bulundurularak

kilit faaliyetlerin/kilit personelin etkilenmesi durumunda tekrar denetim gerceklestirilir. Karar TDS
tarafindan verilir.
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Rutin gozetim denetimleri haricinde belgeli kurulusun sistem dokiimantasyonunda gerceklesen kilit
faaliyetler ile ilgili revizyonlar veya yasal sartlar, standartlar, NETA dokiimanlarinda belgelendirme
kosullarini etkileyen 6nemli degisiklikler olmasi tekrar dokuman incelemesi ve/ veya tekrar denetim
gerektirebilir. Bu karar TDS'nin sorumlulugundadir. Gerek olduguna karar verilmesi durumunda siireg
ilgili maddelerden sertifika basim/red asamasi dahil olmak iizere belgelendirme siirecinde oldugu gibi
tekrarlanir.

11-BiLGI PAYLASIMI

Belgelendirme siireci boyunca elde edilen bilgi ve belgeler ile belgelendirme stirecinin sonuglan gizlilik
prensibi dahilinde gerekli oldugu durumlarda T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Mahkemeler ve Tiirk
Akreditasyon Kurumu ile paylasilir. Firmanin yazili izni olmadigi siirece T.C. Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi, mahkemeler ve Tiirk Akreditasyon Kurumu disinda iigiincii kisi ve kurumlara kesinlikle
verilmeyecek ve paylasilmayacaktir. Bu paylasim ile ilgili olarak miisterinin bilgilendirilmesi CE FRM.07
Asansor Uygunluk Degerlendirme Teklif S6zlesmesi'nde yapilmaktadir.

Miisteri disinda herhangi bir 3. Taraftan elde edilen bilgilerin ele alinmasi ve miisteri ile paylasilmasi
durumunda kati surette bilginin kaynagi miisteri ile paylasilmaz.

Kurulus uygunluk degerlendirme faaliyetlerini siirdiirdiigii kapsam dahilinde gergeklestirilecek AB
Koordinasyon grubu toplantilarina direk veya vekaleten katilim saglayacaktir. Bu koordinasyon
grubunun takibi icin https://circabc.europa.eu sitesinde tiyelik bulunmaktadir.

NETA belirlenen prosediirler ve yetkilerinin kapsami icinde faaliyetleri siirdiirmeyi etkileyecek her
tirli yapisal degisikligi ve iletisim bilgilerine iliskin her tiirli degisikligin en ge¢ 30 giin icerisinde
Bakanliga bildirir.

Tim kapsamlar i¢in gecerlilik ve gézetim bilgileri asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo A-Belge Siireleri

Kapsam Gecerlilik Gozetim
Asansorlerin AB Tip incelemesi (Modiil B, Ek IV-B) 5yil -
Asansorlerin Birim Dogrulamaya Dayali Uygunlugu (Modiil G, Ek VIII) - -
Asansoérlerin Uriin Kalite Giivencesine Dayal Tip Uygunlugu 3 vl l.ve
(Modiil E, Ek X) N 2.g0zetim
Asansorlerin Tam Kalite Giivencesi ile Tasarim Incelemesine Dayal 31l l.ve
Uygunlugu (Modiil H1, Ek XI) N 2.gozetim
Asansérlerin imalat Kalite Giivencesine Dayal Tip 3 vl l.ve
Uygunlugu (Modiil D, Ek XII) N 2.g6zetim

12-ILGILi DOKUMANLAR

4.1. ¢ Dokiimanlar

CE.FRM.04 Asansor Uygunluk Degerlendirme Basvuru Formu
CE.FRM.07 Asansor Uygunluk Degerlendirme Teklif /S6zlesmesi
CE.FRM.15 Denetgi/Teknik Uzman Hizmet S6zlesmesi
CE.FRM.65 Uygunluk Degerlendirme Gorevlendirme Formu
CE.FRM.67 Asansor Uygunsuzluk Bildirim Formu

CE.FRM.69 Uygunluk Degerlendirme Faaliyet Plani

CE.FRM.72 Asansér Uriin Denetim Raporu

CE.FRM.75 Asansor Son Kontrol Formu (81-20-28-70-73)
CE.FRM.77 Elektrikli Asansor Son Kontrol Formu (EN 81-1+A3)
CE.FRM.78 Hidrolik Asansdr Son Kontrol Listesi (EN 81-2+A3)
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CE.FRM.93 Asansor Yonetmeligi Teknik Dosya Kontrol Formu

CE.FRM.94 Kalite Uygunsuzluk Raporu

CE.FRM.97 Asansor Yonetmeligi Karar Tutanagi

CE.FRM.98 Belge Degisiklik Formu

CE.FRM.99 Kalite Sistem Tabanli Uygunluk Degerlendirme Raporu

CE.FRM.100 Acilis Kapanis Toplanti Tutanagi

CE.FRM.101 Kalite Sistem Tabanli ilk Asama Uygunluk Degerlendirme Raporu

CE.FRM.102 AB Tip inceleme Raporu

CE.FRM.103 Varyant Beyan Formu

CE.LST.08 Uygunluk Degerlendirme Personel Listesi

CE.LST.20 Adam Giin Hesaplama Listesi

CE.PR.18 Uygunluk Degerlendirme Personel Yetkilendirme Prosediirii

CE PR.09 Sikayet Ve itiraz Degerlendirme Prosediirii

CE.TLM.02 Uriin Logo Ve Belge Kullanim Talimati

CE.TLM.23 Muayene Tabanli Uygunluk Degerlendirme (EK IV- B (Modiil B) AB Tip Inceleme Ve EK VIII
(Modiil G) Asansorlerin Birim Dogrulamaya Dayali Uygunlugu) Talimati

CE.TLM.24 Ek-X (Modiil E), EK XI (Modiil H1) ve Ek-XII (Modiil D) Kapsaminda Kalite Denetimleri
Talimati

D1s Dokiimanlar

ISO/IEC 17065: 2012 Uygunluk degerlendirmesi - Uriin, proses ve hizmet belgelendirmesi

yapan kuruluslar i¢in sartlar

2014/33/AB Asansor Yonetmeligi

TS EN ISO/IEC 17020 - Uygunluk Dederlendirmesi - Cesitli Tiplerdeki Muayene Kuruluslarinin Isletimi Igin
Sartlar

TS EN ISO/IEC 17021- Uygunluk Degerlendirmesi - Yonetim Sistemlerinin Tetkikini Ve Belgelendirilmesini
Saglayan Kuruluglar I¢in Sartlar

Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca Onaylanmis Kuruluslarin Gérevlendirilmesi, Izlenmesi Ve
Denetlenmesinde Esas Alinacak Temel Kriterler Tebligi (SVGM: 2019/7)

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
Yonetim Temsilcisi Genel Midiir
Demet UTEBAY Ozgiir UTEBAY
Béliim No. Revizyon |Rev. |Revizyonun Ac¢iklamasi

Tarihi No.

14.10.2020 (01 Genel Gozden Gegirme gergeklestirildi.

07.12.2020 |02 5 yi1l belgelendirme doéngiisiiniin 3 y1l olarak degistirilmesi

07.12.2020 |02 Tetkik plani asama 1 ‘in eklenmesi

07.12.2020 |02 Belgelendirme komitesi kaldirilmistir.

07.12.2020 |02 Yapilan degisikliklerin bildirilmesi

07.12.2020 |02 Genel miidiir sertifika imza onay1 eklendi

07.12.2020 |02 Belge iptali siireci eklendi
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21.12.2020

03

Yapilan degisikliklerle ilgili, Neta’nin miisteriye bildirdigi bahsi gecen
degisikliklere miisteri uymakla ytkiimlidiir ifadesi eklenmistir.

21.12.2020

03

Onemli degisiklikler web sitesinde duyurulur veya degisiklikler
miisteriye e-posta ile yazili olarak bildirilecektir ifadesindeki veya

kaldirilmis, “ve” ifadesi eklenerek degisikliklerin yazili olarak
miisteriye bildirilecegi zorunlu kilinmistir.

04.03.2022

04

CE.PR.19 Asansor Uygunluk Degerlendime Prosediirii ile CE.PR.01
Uriin Belgelendirme Prosediirii gézden gecirilerek ilgili revizyonlar
gerceklestirilmis CE.PR.01 Uygunluk Degerlendirme Prosediirii’'nde
birlestirilmistir. Dokiiman ismi degismis olup Uuygunluk
Degerlendirme Prosediirii olarak revize edilmistir. CE.PR.19 Asansor
Uygunluk Degerlendime Prosediirii iptal edilmistir.

04.3.2022

04

Uygunluk degerlendirme islemleri kalite ve muayene modilii i¢in
ayrica tanimlanmistir.Revize edilen uygunluk degrlendirme muayene
formlar1 dokiiman numaralari revize edilmistir.

i¢ dokiimanlar ve dis dokiimanlar revize edilmistir.

04.03.2022

04

Belge siireleri tablosu eklenmistir.

04.03.2022

04

Kisa siireli tetkikler bolimi eklenmistir. Tanimlar bdélimi
genisletilmistir.

BOLUM 7

04.10.2024

05

EA-2/17 ve TURKAK Rehber 10.13’e istinaden uygulanacak standart
bilgileri eklendi.
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